
L
a prevención del delito es el rol esencial de 
Carabineros de Chile. Ese trabajo desarrollado 
por cada hombre y mujer carabinero, en forma 
permanente y continua, debe dar un salto cua-
litativo en aras de optimizar nuestra presencia 

en el territorio nacional, de manera eficaz, eficiente y 
efectiva, para lograr que la comunidad perciba mayores 
niveles de seguridad en su entorno. Es el primer desafío 
que contiene nuestra propuesta estratégica, que hemos 
elevado a la autoridad gubernamental, para generar su 
impulso en el curso de los próximos años.

Mientras tanto, el ejercicio de esa actividad colabora-
tiva con otros actores que contribuyen a la seguridad 
comunitaria, debe tender a fortalecer lazos y acrecentar 
los niveles de confianza en la función institucional, pues 
qué duda cabe, estamos llamados a liderar esa gestión 
de bien común. El trabajo conjunto con la comunidad or-
ganizada, la sociedad civil y las autoridades locales, es 
el medio más idóneo para obtener, analizar y procesar 
aquella información relevante de las realidades locales, 
que permitan adoptar en conjunto las mejores soluciones 
en materia de seguridad.

El trabajo de integración es básico en este planteamiento. 
Ya lo he señalado con anterioridad: el rol de Integración 
Comunitaria que desarrollan las Oficinas de Integración 
Comunitaria (OIC) y las Patrullas de Atención a Comuni-
dades Indígenas (PACI) debe ser potenciado, fortalecido 
y ampliado, idealmente a todo el país, pues su ya probado 

éxito en la relación con la gente, avala que esa es la 
senda adecuada para generar nuevas oportunidades 
de mejoras en las tareas de prevención. Pero ello cons-
tituye sólo una parte de la solución; para lograr una 
gestión policial eficaz es necesario, también, involucrar 
a todo el personal que ejerce su rol profesional en las 
calles de Chile, cumplir un trabajo efectivo y amable y 
sentirse parte de esa comunidad, todo lo cual, sin lugar a 
dudas, será reconocido y valorado por los destinatarios 
de nuestros desvelos.

Los difíciles momentos que vivimos como sociedad y que 
han implicado mayores esfuerzos en nuestro desempeño 
profesional, deben ser asumidos, al mismo tiempo, como 
la ocasión propicia para fortalecer y mejorar nuestra 
presencia en el territorio, pues la sociedad chilena re-
quiere de nuestra Institución, cumpliendo sus actividades 
de manera cercana y eficiente, sirviendo a los vecinos 
y contribuyendo activamente en mejorar su seguridad y 
calidad de vida 
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